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Dataskyddsbeskrivning — Metsaéliitto Osuuskuntas (Metsé& Forests) kunder och medlemmar

Denna dataskyddsbeskrivning beskriver hur Metsdliitto Osuuskunta behandlar sina kunders och
medlemmars personuppgifter. Vi kan uppdatera dataskyddsbeskrivningen och den aktuella
dataskyddsberskrivningen finns pa var webbplats.

1. Registeransvarig

2. Kontaktperson

Metsaliitto Osuuskunta, Metsa Forest
Norrskensparken 2, 02100 Esbo, Finland

Metsa Forest ar Metséliitto Osuuskuntas bifirma

Metsaliitto Osuuskuntas kundbetjaningsgrupp
Tfn +358 10 7770
E-post: jasenpalvelut@metsagroup.com

3. Syfte och juridisk grund fér behandling av personuppgifter

Metsaliitto Osuuskunta
PB10, 02020 Metsa
Norrskensparken 2, 02100 Esbo

De registrerade personerna ar potentiella eller befintliga kunder samt
medlemmar hos Metsdliitto Osuuskuntas virkesanskaffnings-, skogs- eller
naturvardstjanster. Personuppgifterna behandlas i samband med atgarder i
anslutning till elektronisk skétsel av arenden, virkesaffarer och skogstjanster,
andelsplaceringar, betalningar, fakturering, indrivning och kontroll av
kreditvardighet. Dessutom behandlas personuppgifter for skoétsel av
atgarder i anslutning till att personen sjalv tar kontakt, for skotsel av arenden,
kundenkater, identifiering av kunden, utvecklande av produkter och tjanster,
kvalitetskontroll, rapportering, marknadsforing och koordinering av den samt
andra atgarder i anslutning till medlemskap / kundférhallande.

Metsadliitto Osuuskunta mottar ocksa skogsagares personuppgifter fran
Finlands skogscentrals skogsdatasystem. Metsdliitto Osuuskunta anvander
dessa kontaktuppgifter for direktmarknadsforing i anknytning till skogsbruk
(marknadsfdringsbrev per post samt telefonmarknadsféring).

Den juridiska grunden for insamling och behandling av personuppgifter ar 1)
berattigat intresse som grundar sig pa kundférhdllande eller potentiellt
kundforhdllande (t.ex. medlemskap, virkeshandel eller bestéllning av
skogstjanster) eller direktmarknadsforing till kontakter som mottagits fran
Finlands skogscentrals skogsdatasystem, 2) samtycke, 3) verkstallande av
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avtal om virkesaffarer / skogstjanster eller 4) uppfyllande av lagstadgade
krav.

4. Personuppgifter som behandlas

Skogséagarens grunduppgifter som mottas fran Finlands skogscentrals
skogsdatasystem:

Personens for- och efternamn

Adress, telefonnummer

Sprak for skotsel av arenden

Kommun déar skogsagarens skog ar beldgen samt skogens
storleksklass

Grunduppgifter for potentiella kunder som erhdllits genom olika
kontaktkanaler:

e Personens for- och efternamn

e Adress, telefonnummer, e-postadress

¢ Eventuella uppgifter om fastighet for uppgérande av anbud

Medlemmens och kundens grunduppgifter:

e Personens for- och efternamn
Fodelsetid eller personbeteckning
Adresser, telefonnummer
FO-nummer
Sprak
Datum fér medlemskapets inledande och upphdrande
Medlems-/kundnummer
E-postadress
Medlemmens/kundens kontaktperson i Metsaliitto Osuuskunta
Personer som medlemmen/kunden har befullmaktigat
Hemkommun och avvikande valkrets
Eventuell forvaltningsorganisation (uppgift om medlemskap i
distriktsrad, fullmaktige, forvaltningsrad eller styrelse)
Medlemmens andelar och uppgifter om rantor pa andelskapital
Skogsagargrupp och skatteuppgifter
Bankuppagifter
Fastighetsuppgifter
Uppgift om samtycke till och férbud mot marknadsféring
Uppgift om déd om den har intraffat
Uppgifter om skogstillgangar
Uppgift om eventuell intressebevakning
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e Konferens- och métesbegaran samt -6nskemal

Andra uppgifter som uppstar p& grund av medlemmens/kundens
verksambhet:
e Kundnivaer och -grupper
e Forsdljnings-, inkops-, avverknings-, transport-, skogsvards-,
andelsplaceringstransaktioner
Orderbekraftelser
Betalningstransaktioner och kredituppgifter
Virkesmatningsuppgifter
Kontakt- /diskussionshistoria
Bonusuppgifter
Inloggningar i tjansten Metsaverkko och atgarder som har utforts dar
Skogsskattebokforing
Interna kvalitetskontrollresultat 6ver skogsoperationernas kvalitet
Drivningsspars- och markberedningsuppgifter
Fotografier i anslutning till skogsuppgifter
Anbudsbegéaran och anbud
Marknadsforingstillstallningar
Uppgifter om kundndjdhet

Personuppgifter som samlas in i samband med anvandning av en tjanst eller
webbplats eller dylikt, sa som:
¢ Anvéandning av tjanst/webbplats
Apparatuppgifter
Logguppgifter
IP-adress
Cookies och andra motsvarande teknologier

5. Regelbundna informationskallor

Metsaliitto Osuuskunta
PB10, 02020 Metsa
Norrskensparken 2, 02100 Esbo

Medlems- och kundregistrets uppgifter erhalls huvudsakligen av personen
sjalv eller samlas in i anslutning till virkesaffarer och andra medlems- och
kundbetjaningstillfallen eller da personen registreras i elektroniska tjanster
som Metsdliitto Osuuskunta erbjuder. Dessutom mottas uppgifter fran
offentliga informationskallor (bl.a. personuppgifter fran Finlands
skogscentrals skogsdatasystem eller telefonnummer,
fastighetsregisteruppgifter och kreditupplysning som mottas av andra
samarbetspartners). Uppgifterna kan uppdateras fran befolkningsregistret
eller andra motsvarande externa kallor som anses vara palitliga.
Skogscentralen lamnar uppgifter at Metsaliitto Osuuskunta om bland annat
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nya skogsagare, skogsdata och atgardsforslag i enlighet med géllande
lagstiftning.

6. Regelbunden 6verlatelse av personuppgifter och dverforing av uppgifter utanfor EU eller EES

7. Dataskydd

Metsaliitto Osuuskunta
PB10, 02020 Metsa
Norrskensparken 2, 02100 Esbo

Metséliitto Osuuskunta kan vid behov i samband med skogscertifieringar
lamna dina personuppgifter till certifieringssystemets representanter (for
PEFC-certifieringens del till Féreningen for Hallbart Skogsbruk samt for
FSC-certifieringens del till FSC Finland). Dessutom kan personuppgifter
dverlatas i den man det ar nodvandigt for att folja tillamplig lagstiftning,
rattegang eller verkstéallbar myndighetsbegaran.

Metsaliitto Osuuskunta kan anvanda externa tjansteleverantorer. Saddana
tjansteleverantdrer och deras eventuella underleverantérer fungerar som
behandlare av Metsdliitto Osuuskuntas personuppgifter och de behandlar
personuppgifter endast for att erbjuda tjansten till Metsaliitto Osuuskunta pa
dess vagnar och i dess rakning. Tjansteleverantdrerna har inte sjalvstandig
ratt till personuppgifterna.

Dina personuppgifter behandlas i huvudsak inom EU/EES-omradet, men de
kan ocksa behandlas utanfor EU/EES-omradet. Metsdliitto Osuuskunta
overfor personuppgifter utanfor EU/EES-omradet endast om nagon av
nedan ndmnda lagliga grunder foreligger:

. Europeiska kommissionen anser att det mottagande landet
erbjuder ett tillréackligt omfattande dataskydd fér dina
personuppgifter;

. vi har genomfort lampliga skyddsatgarder for 6verforing av

personuppgifter genom att tillampa Europeiska
kommissionens modellavtalsklausuler for &verféring av
personuppgifter till tredje land; eller

. du har gett ditt samtycke till verforingen eller det finns nagon
annan juridisk grund for Overforingen enligt tillamplig
dataskyddslagstiftning.

Personuppgifter behandlas omsorgsfullt och konfidentiellt. Personuppgifter
behandlas endast av sadana personer, vars arbetsuppgifter forutsatter
behandling av personuppagifter.
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Pappersdokument bevaras i lasta utrymmen till vilka endast personer som
behdver uppgifterna har tilltrade.

Alla uppgifter ar skyddade av regelbundet kontrollerade och lampliga
skyddsatgarder som hindrar atkomst till, andrande, forstorelse eller annan
behandling av uppgifter inklusive olovlig delning av uppgifter eller éverforing
oavsiktligt eller olagligt. Sadana atgarder ar till exempel tillrackliga
brandmurar, kryptering av telekommunikation och meddelanden till
tilampliga delar, sakrade serverrum samt uppdaterad praxis for datadtkomst.

8. Den registrerades rattigheter

Metsaliitto Osuuskunta
PB10, 02020 Metsa
Norrskensparken 2, 02100 Esbo

Du har rétt att:

. fa tillgang till dina personuppgifter samt uppdatera, ta bort och
korrigera dina personuppgifter;
. aterta ditt samtycke till den del behandlingen av dina person-

uppgifter grundar sig pa samtycke (Metsdliitto Osuuskuntas
nyhetsbrev eller elektronisk marknadsforing);

. motsétta dig behandling av dina personuppgifter med
hanvisning till din sarskilda situation till den del Metsaliitto
Osuuskuntas  juridiska grund for behandling av
personuppgifter ar beréttigat intresse (inklusive ratt att
motsatta dig behandling av dina personuppgifter for
direktmarknadsforing);

. krava att Metsdliitto Osuuskunta begransar behandlingen av
dina personuppgifter; och
. fa tillgang till dina personuppgifter i maskinlasbar form och

overféra ndmnda uppgifter till annan registeransvarig, under
forutséattning att du sjalv har lamnat personuppgifterna till
Metsaliitto Osuuskunta och att behandlingen grundar sig pa
ditt samtycke eller ett avtal mellan dig och Metsdliitto
Osuuskunta.

Du kan utbéva ovan namnda rattigheter genom att kontakta Metsaliitto
Osuuskunta via var webbplats https://www.metsagroup.com/fi/tietosuoja/.
Alternativt kan du kontakta oss personligen, per post eller genom att sdnda
e-post till nedan angivha adress. Metsdliitto Osuuskunta kan be dig
precisera din begaran skriftligt och be dig styrka din identitet fére begaran
behandlas.

Begaran kan lamnas skriftligen:
Metsaliitto Osuuskunta
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Medlemstjanster
jasenpalvelut@metsagroup.com

Norrskensparken 2
02020 METSA

Begaran kan lamnas personligen:
Norrskensparken 2
02100 Esbo

Beakta att vi inte nddvandigtvis kan verkstélla alla dina rattigheter om vi har
lagenlig grund for undantag.

Om du ar missndjd med hur vi behandlar dina personuppgifter har du ratt att
gora en anmalan till behdrig tillsynsmyndighet som ansvarar for att dvervaka
efterlevnaden av tillAmpligdataskyddslagstiftning. |  Finland  ar
dataombudsmannen tillsynsmyndighet (tietosuoja(at)om.fi).

9. Praxis for bevarande av uppgifter

Personuppgifterna uppratthalls och uppdateras aktivt under hela
samarbetets tid. Personuppgifter bevaras endast sa lange det ar nédvandigt
och motiverat eller sa lange tillamplig lagstiftning forutsatter eller om
bevarande av personuppgifter ar nédvandigt pa grund av skadestandskrav,
rattegang eller bolagets interna utredning. Metsaliitto Osuuskunta har
sarskilt definierat tidsfrister for radering av uppgifter och uppgifter raderas
regelbundet.

Metsaliitto Osuuskunta bevarar de uppgifter som mottagits fran Finlands
skogscentrals skogsdatasystem i tva ars tid efter mottagandet, varefter
uppgifterna raderas om skogsagaren inte har blivit kund hos Metsaliitto
Osuuskunta.
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