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Polityka prywatnosci — Wewnetrzne procedury zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i
podejmowania dziatan nastepczych w Metsa Tissue Krapkowice sp. z 0.0., Metsa Group
Services sp. z 0.0. oraz Metsé Board Polska sp. z 0.0.

Polityka prywatnosci Metsa opisuje nasze praktyki w zakresie przetwarzania danych osobowych i

sposob ich przetwarzania,

a takze zawiera informacje o zebranych danych osobowych sygnalistow

oraz osob innych niz sygnalista w zwigzku ze zgtoszeniami wewnetrznymi oraz podejmowaniem
dziatan nastepczych w ramach Wewnetrznych procedur zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i
podejmowania dziatah nastepczych w Metsa Tissue Krapkowice sp. z 0.0., Metsa Group Services sp.
z 0.0. oraz Metsé Board Polska sp. z 0.0. (dalej kazda z nich osobno zwana ,Procedurg”), przyjetymi
na podstawie Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928, dalej
,<Ustawa”), zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej

,RODO").

Niniejsza polityka prywatnosci moze ulec zmianie bez uprzedniego powiadomienia.

1. Administrator danych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest spétka, do ktérej kierujg
Panstwo zgtoszenie naruszenia prawa (dalej: ,zgtoszenia”), {j.
odpowiednio:
. Metsa Tissue Krapkowice sp. z 0.0. z siedzibg w
Krapkowicach pod adresem ul. Opolska 103, 47-300
Krapkowice, lub

. Metsa Board Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie pod
adresem ul. Taneczna 30, 02-829 Warszawa, lub
. Metsa Group Services sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku pod

adresem: ul. Jana Heweliusza 18, 80-890 Gdansk
(dalej ,Mets&”; dla unikniecia watpliwosci kazde odniesienie do ,Mets&” w
niniejszej polityce oznacza odniesienie do kazdej spofki z osobna i ma
zastosowanie do kazdej spotki dziatajgcej jako niezalezny podmiot prawny
i administrator danych), o czym sg Panstwo informowani w skrocone;j
wersji obowigzku informacyjnego udostepnianego zgodnie z art. 13 ust. 1 i
art. 14 ust. 3 RODO w bezposredniej lub posredniej komunikac;ji.

2. Osoba do kontaktu

Prosimy o kontaktowanie sie za pomocg poczty elektronicznej:
privacy @metsagroup.com

3. Cel przetwarzania danych osobowych

Przetwarzamy dane osobowe przesytane w zwigzku ze zgtoszeniami
dokonywanymi za posrednictwem kanatéw zgtaszania naruszenh
wskazanych w Procedurze wytgcznie w celu przyjmowania zgtoszen i
podejmowania dziatah nastepczych.

Podstawg prawng do zbierania i przetwarzania Panstwa danych
osobowych jest:
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i. art. 6ust. 1lit. c RODO - obowigzek prawny Metsa wynikajacy z
przepisow Ustawy, w tym w szczegdlnosci art. 8 ust. 4 lub art. 29
Ustawy,

ii. art. 9ust. 2lit. g RODO — niezbednos¢ przetwarzania ze wzgledow
zwigzanych z waznym interesem publicznym na podstawie Ustawy,
w szczegolnosci art. 8 ust. 2 i 4 Ustawy — w przypadku
przetwarzania danych osobowych szczegélnej kategorii.

4, Przetwarzane dane osobowe

Metsa moze otrzymac dane osobowe i) osob, ktore dokonujg zgtoszenia
oraz ii) innych oséb, w tym os6b wskazanych w zgtoszeniu lub osdb,
ktérych dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z postepowaniami
wyjasniajgcymi i nastepczymi.

Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane anonimowo.

Dane osobowe, ktére mogg by¢ przetwarzane mogg przyktadowo
obejmowac:
i. dane zwykle, na przyktad:
- imie i nazwisko
- jezyk
- dane kontaktowe (np. e-mail, numer telefonu)
- role i stanowisko
- pteé
- szczegoty dotyczgce zgtoszonego niewtasciwego
zachowania
ii. dane szczegdlnej kategorii, na przyktad:
- informacje dotyczace zdrowia,
- przekonania swiatopogladowe,
- poglady politycznych.

5. Standardowe zrédta informaciji

Dane sygnalistow Metsa zbiera bezposrednio od sygnalistow za
posrednictwem kanatow do zgtoszeh wewnetrznych.

Dane innych os6b sg zbierane za posrednictwem kanatéw do zgtoszen
wewnetrznych, gdy sygnalista przekazuje zgtoszenie dotyczace
okreslonego naruszenia prawa, ktérego byta swiadkiem lub o ktérym
zostata poinformowana oraz w trakcie dalszego postepowania
wyjasniajgcego. W trakcie postepowania wyjasniajgcego mozemy
skontaktowac sie z tymi osobami i zwrdci¢ sie do nich z prosbg o podanie
dalszych szczegotdéw oraz sprawdzi¢ poprawnos¢ danych.

6. Standardowe miejsca przeznaczenia ujawnionych danych oraz informacja na temat
przekazywania danych do krajow spoza UE/EOG osobowych (jezeli osoby te mozna
zidentyfikowaé na podstawie zgloszenia)

W zakresie przyjmowania zgtoszen Metsa korzysta z ustug Metsaliitto
Cooperative z siedzibg pod adresem Revontulenpuisto 2, 02100 Espoo,
Finlandia oraz jej zewnetrznego ustugodawcy do obstugi Kanatu zgodno$ci
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i etyki Metsa Group dostepnego pod adresem
https://report.whistleb.com/en/metsagroup. Podmioty te oraz ich
podwykonawcy dziatajg jako podmioty przetwarzajgce dane narzecziw
imieniu Metsa; dane osobowe bedg przetwarzane przez takich
ustugodawcow wytgcznie w celu swiadczenia ustug na rzecz Metsa i w
imieniu Metsa.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ réwniez organy publiczne
wiasciwe do podjecia dziatan nastepczych (np. policja, prokuratura) oraz
podmioty ktorym zostaty przekazane czynnosci zwigzane z
postepowaniami prowadzonymi w oparciu o zgtoszenia w zakresie
dozwolonym Ustawa, np. kancelarie prawne.

Metsa przekaze dane osobowe poza UE/EOG wytgcznie w ramach jednej
Z opisanych ponizej podstaw prawnych:

. kraj odbiorcy jest uznawany przez Komisje Europejskg za
zapewniajgcy odpowiednig ochrone danych osobowych
. wprowadzilismy odpowiednie zabezpieczenia dotyczgce

przekazywania danych poprzez zastosowanie
standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska, dotyczacych przekazywania danych osobowych
do panstw trzecich; lub

. wyrazili Panstwo zgode na przekazanie danych lub istnieje
inna podstawa prawna przekazania danych, zgodna z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych.

7. Bezpieczenstwo danych

Dane osobowe sg przetwarzane z nalezytg starannoscig i z zachowaniem
poufnosci. Z kanatéw zgtoszen korzystajg wytgcznie pracownicy o
ograniczonym dostepie, do ktdérych obowigzkdéw nalezy badanie wszelkich
naruszen prawa zgtoszonych za posrednictwem tych kanatéw. Zajmuje sie
tym gtéwnie Komisja ds. Zgodnosci Metsa Group i Lokalna Komisji ds.
Rozpatrywania Zgtoszen. Otrzymane zgtoszenia sg $cisle poufne.

Wszystkie dane osobowe sg chronione za pomocg poddawanych
regularnym kontrolom odpowiednich technicznych i organizacyjnych
srodkoéw, zabezpieczajgcych dane przed przypadkowym i/lub bezprawnym
dostepem, zmiang, zniszczeniem lub innym przetwarzaniem, w tym przed
nieuprawnionym ujawnieniem i przekazaniem. Srodki te obejmujg
odpowiednie rozwigzania w zakresie zapor sieciowych, odpowiednie
szyfrowanie wiadomosci, bezpieczne serwerownie oraz aktualne praktyki
zarzadzania dostepem do systemoéw ICT.

8. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Panstwa dane osobowe nie bedg podlegaty profilowaniu, ani na podstawie
tych danych Metsa nie bedzie podejmowac wzgledem Panstwa
zautomatyzowanych decyzji.
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9. Prawa osob, ktérych dane dotycza

Majg Panstwo prawo do:

) dostepu do swoich danych osobowych, ich aktualizacji,
usuniecia i skorygowania;
o zazadania od Metsa ograniczenia przetwarzania Panstwa

danych osobowych.

Z powyzszych praw mogg Panstwo skorzysta¢ za posrednictwem naszej
strony internetowej dotyczacej ochrony prywatnosci
https://www.metsagroup.com/en/Pages/privacy-policy.aspx, odwiedzajgc
nas osobiscie lub wysytajgc list na adres siedziby Metsa. Przed
przystgpieniem do przetworzenia wniosku Metsa zawsze uwierzytelnia
tozsamos¢ osoby dokonujgcej zgtoszenia.

Jezeli majg Panstwo zastrzezenia co do sposobu przetwarzania danych
osobowych, majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do wtasciwego organu
nadzorczego, odpowiedzialnego za kontrole przestrzegania
obowigzujgcych przepiséw o ochronie danych.

Whioski nalezy sktada¢ na pismie lub osobiscie do Metsa na adres
siedziby wskazany w pkt 1 powyze;j.

10. Przechowywanie danych

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub
dziataniami nastepczymi, a takze dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem, sg
przechowywane przez Metsa przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zgtoszenie zewnetrzne zostato przekazane
organowi publicznemu wtasciwemu do podejmowania dziatan nastepczych
lub dziatania nastepcze zostaty zakonczone, lub po zakonczeniu
postepowania wyjadniajgcego wszczetego w wyniku tych dziatah. Po
uptywie okresu przechowywania Metsa usuwa dane osobowe.

Dane osobowe, ktoére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia nie
sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane.
Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili
ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.
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